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O Viét Nam, cic co quan nha nuée dwoe hiéu la nhitng co quan do Nha neée thanh ldp, hoat

déng ciia cdc co quan nay do Nha nwée tra lwong hodc sinh hoat phi. Moi loai co quan khu viec

nha nuée ¢ nude ta hoat dong theo nhitng quy tdc, quy ché riéng theo ludt phdp quy dinh va la khu

viee sit dung lao dong lon nhat, bao gom so lwong can bo nhdn vién cung voi co cau vé trinh do

chuyén mon ky thudt, tuoi va gioi tinh co trong danh sdach cua to chirc nha nuoc, cung lam viéc theo

muc tiéu chung va dirge té chire nha mede tra lwong. Pdy la nguon hee chii yéu va quyét dinh nhat

trong cdc nguon lyc to chirc khu viee nha nuoc (nguon nhan lyc, nguon luc vé tai chinh, khoa hoc

cong nghé, trang thiét bi, nguyén nhién vit liéu). Viéc xem xét moi quan hé giita nguwoi sir dung lao

déng va nguoi lao déng trong khu viee co quan nha nwée sé rat khdc nhau. Vi vay, quan Iy nguon

nhén lyc khu vue nha nude ¢é y nghia quan trong va thdach thirc [om trong béi canh hién nay.

Tw khéa: quan ly nguén nhan luc, khu vuc nha nudce, khu vuc tu, thach thirc

. Nhirng thach thac, kho khan, thuan lgi

Itrong quan 1y ngudn nhan lue

Su tién phong cua khu vyc tu trong hoat dong
quan 1y ngudn nhan lyc di anh huong 16n dén khu
vuc nha nudc. Cac co quan hanh chinh nha nude cé
nhimg dic diém ctua minh. Vi du: Ché do cong vu
va t6 chirc nha nudc, nén vian hod va cac quy ché
ddc thu ciia mdi co quan. Trong hoat dong quan 1y
ngudn nhén lyc, trén phuong dién nghién ctru, mic
du khu vuc nha nudc c6 thé rat gén vo1 khu vuec tu,
nhung trén phuong dién hoat dong thuc tién lai hoan
toan khac, vi pham vi hoat dong va cac kha nang
thuc hién cua hai khu vuc khong giéng nhau: Khu
vue nha nudc gan véi cac tinh hudng cu thé, nhimg
kho khan thuén lgi cua riéng nd; khu vyc tu la tim
ra nhiing dac thu, ban sdc riéng. Muc dich hoat dong
quan 1y ngudn nhén lyc & khu vie nha nuéc khong
chi dung lai ¢ do.

1. Nhirng thach thirc 16m trong bdi canh hién
nay.

1.1. 86 lwgng bién ché lon

Hoat dong quan ly ngudn nhan lyc trong khu vye
nha nudc 1a noi toi viée quan 1y mot luc luong lao
dong rat 16n cua qubc gia voi su tham gia cia mot
luc luong dong dao ngudi lao dong trong bién ché.
Vi du: Néu cong bién ché cua cac co quan thudce nén
cong vu nhu cong vu hanh chinh trung wong, cong
vu hanh chinh dia phuong, cong vu gido duc, cong
vu y té, cac co quan su nghiép khac, cac cong ty
thuc hién dich vu cong va cac doanh nghiép qubc
doanh thi tong s6 nguoi tham gia s& rat 16n, chiém
khoang trén 40% luc luong lao dong trong cac to
chirc xa hoi.

1.2. Thach thiic vé kinh té:

Nhing thach thic vé kinh té dit khu vuc nha
nudc vao hoan canh phai nhanh chong thich tng véi
nhiing thay ddi ctia tinh hinh kinh té bién dong, lam
dao 16n nhiing théi quen hoat dong sin co. Tinh
hinh kinh té tao ra mot sb rang budc, dan dén tinh
trang cang thiang khong thé tranh khoi vé sé luong
bién ché, boi cac khoan chi tiéu cho nhan sy da
chiém khoang 40% ngan sach nha nudc, mot ty 18
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rat 16n.

Trong khu vuc nha nudc, xét vé mit sd luong,
didu kién hoat dong ngay cang bi thu hep. DPay
chinh 1a 1y do khién cho hoat déng quan 1y ning luc
va dong co lam viéc cua nhan vién c6 vi tri ngay
cang quan trong. Pidu ndy 1am nay sinh nhu ciu
quan 1y ngudn nhan lyc sao cho ¢ hiéu qua hon.

1.3. Thdch thivc vé tinh chinh ddng ciia khu viee
nha nuéc

Théch thirc vé tinh chinh déng gan véi chat lugng
cua san phém va dich vu ma khu vuc nha nudc cé
trach nhiém cung cap.

Trudce day, khu vuc tu von dai dién cho hinh anh
ctia sy ¢6 hi va ctng nhic, ngay nay khu vuc nay
lai dai dién cho tién bo va hién dai. Gan 30 nam tr&
lai diy di chung kién su cai thién dang ké cua
nhing san pham va dich vu ma khu vuc tu cung cap.
Gio day, ho mong muén duge khu vue nha nude ddi
xtr nhu nhiing “khach hang thuyc su”. Vi nhiing
nhu cau hét sirc da dang va rét riéng tu, ho trong chd
su giai quyét tir phia Nha nudc.

Nhirng méi quan hé “khach hang - nha cung cp”
& khu vic nha nuéc von di triru tugng hon va phirc
tap hon. Vi Nha nudc, cong dan khong gian don
chi la “khach hang” ma con c6 nhiing nghia vu phai
thuyc hién. Cong dan budc phai thuc hién day du
nghia vu cia minh ddi v&i nha nude, vi vay, nguoi
lao dong co quyén doi hoi nha nude thyc hién nghia
vu ctia nha nude ddi véi ho. Cac co quan khu vuc
nha nude hién ciing dang gap khong it van dé:

- Hé théng luat phap con kha rac rdi voi nhing
thii tuc, phirc tap ban than cong chtrc ciing cam thay
kho hiéu, va cang kho hon khi phai giai thich lai cho
nguoi st dung.

- Cac hoat dong cta Nha nudc qua phan tan, sy
phan chia hé théng quyén luc va thim quyén can
thiép cua cac bo phan ciu thanh hé théng quyén luc
con chua rd rang. Pién hinh 1a tinh trang mot cong
viéc do nhiéu co quan tan quyén cing dam nhiém.
Nhiéu khi, ban than cac co quan nay lai phai chiu su
lanh dao cua hai hé théng hoat dong theo co ché
canh tranh nhau (song trung lanh dao).

- Tinh trang khong phan tach ré rang gitra khu
vuc hoat dong dich vu cong va khu vuc canh tranh.
T chuc lao dong ¢ khu vuc nha nudc khong phai

lac nao va & dau ciing duoc thiét ké phu hop véi
muc dich tao thuan lgi cho viéc cai thién quan hé
v6i khach hang.

- Cong chirc duoc quan 1y theo hé thong ngach,
bac, khong phai bao gio hoc ciing c6 duoc trinh do
chuyén mén phu hop, can thiét. Vi cong chire, viée
nap sau nhimg thii tuc mu mo va rdi rim bao gid
ciing dé dang hon, an toan hon 1a ty minh tim ra cau
tra 101 xac dang cho mot van dé cu thé. Pidu nay vén
di doi hoi nguoi thyc hién phai hoan toan lam chu
nhitng nang luc cin c6 va phai thuc sy hiéu y nghia
clia cong viéc ciia minh lam. Trong bdi canh tinh
hinh kho khan va phuc tap hién nay, hoat dong quan
Iy ngudn nhan lyc 1a mot phuong cach dé cac t6
chuc khu vyc nha nudc tim cach vuot qua thach
thirc, tién hanh nhiing cong viéc cu thé nhim cai
tién co ciu, cai thién chét luong cac hoat dong cua
minh. Khach hang ngay cang doi hoi nhiéu dén viéc
chuyén giao thém nita cho khu vuc tu nhimg hoat
dong dén nay van do khu vuc nha nudc dam trach,
vi kha ning cung cép dich vu chat luong cao véi gia
ré cta khu vuc tu di va s& lam yéu t6 quyét dinh
tuong lai khu vuc nha nudc.

2. Nhirng kho khin va rang budc bdi canh hién
nay

2.1. Nhitng rang bugc vé quy ché:

Céc nha quan 1y ngudn nhan Iyc trong khu vuc
nha nuéc vé nhitng rang budc anh huong tidu cuc
to1 hoat dong, ngach bac va quy ché 1a mot kho khan
thuc su can phai vuot qua dé tién hanh cac hoat
dong quan 1y ngudn nhan lyc. (S6 lwong cic ngach
ciia nén cong vu), su phan biét ngach bac trong 16
tu duy quan ly coéng hién hanh ciing hét stc quan
trong. DAy 1a tiéu chi dé nguoi ta gidi quyét mdi
quan h¢ giira chirc vi va chirc nang, 1a tiéu chi quan
trong nhat dé xac dinh hinh thtc ddi xu, tro ngai
truée hét thude vé cac yéu t6 van hoa hon 1a yéu to
quy ché.

Heé théng quy pham ludt phap chi phdi nén cong
vu ¢6 thé tao cho cac nha quan 1y mot pham vi hoat
dong rong hon ngudi ta tuong, giam thiéu sd luong
ngach bic ciia nén céng vu va xem xét lai nhiing
quy pham luat phap khong con phu hop 1a viée can
lam.

Viéc hoan thién hé théng quy pham ludt phap doi
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hoi mat nhiéu thoi gian. Va du cac nguyén tic quan
Iy ¢6 nhanh chéng duge bién ddi, thi khu vuc nha
nuéce s& con phai dwong dau véi nhimng khé khin
dic thu khac nita trong qua trinh tién hanh cac bién
phap quan 1y ngudn nhén lyc, nhitng khé khan néu
trén con c6 nhitng bi¢n phap ma cac co quan nha
nude co thé s dung dé thu hep do chénh léch hién
tai va trong du kién gitra nhu cau va ngu6n nhén lyc.
C6 thé khang dinh rang, khu vuc nha nuée ciing co
cac bién phap giam thiéu do chénh léch giita nhu
cau va nguén nhan lyc, mac du ching khong duogc
phong pht nhu ¢ khu vuc tu.

Kho khin nay sinh truc tiép tir hé théng quy
pham luat phap, d6 1 san pham cia con ngudi cd
thé bién ddi. Van dé trudc hét 1a ¢ tu duy quan 1y,
van hod quan 1y, & vi thé vuot troi ciia phuong phap
quén 1y theo ngach bac va tham nién truyén thong so
voi phuong phap quan 1y theo nang luc va quan ly
theo két qua chua hoic khong ap dung trong hoat
dong thuc té. O khu vuc nha nudc, trude khi bd
nhiém mot nguoi vao ngach cong chirc, nguoi ta co
mot nim dé xem xét ngudi vao ngach cong chirc va
quyét dinh. O khu vuc tu, nguoi ta chi co ba thang
dé thtr viéc. Nhung hau nhu chwa c6 co quan hanh
chinh nao st dung mot cach nghiém tic khoang thoi
gian cho phép nay. Ciing chua c6 co quan nao quyét
dinh khong bd nhiém vao ngach, bac mot ngudi da
qua thi tuyén ma khong phu hop voi cong viée.
Hiém khi nguoi ta 4p dung cac bién phap ché tai c¢o
ghi trong quy ché.

Hoat dong quan ly cac co quan nha nudc trudc
hét mang tinh quy pham, dua vao hé théng cac
nguyén tic trén vin ban, thi hoat dong quan ly
ngudn nhan lyc cin dugc bd sung yéu té ning lyc,
bang cac quy dinh dong thoi ciing can quan 1y theo
cong viée hodc nghé nghiép - quan 1y theo ning luc.
bay thuc su 1a mot cude “cach mang van hoa” dbi
voi ph?m 16n cac co quan thudc khu vue nha nudc,
dac biét 1a cac co quan hanh chinh theo nghia rong
cua tu nay.

2.2. Tré ngai tir nguyén tic “ngén sich theo

b4 »

nam

Mot van dé dac thu cia khu vuc nha nuéce 1a
nguyén tic “ngan sach theo nim”. Cac co quan nha
nudc khong thé hoan toan lam chu viée sir dung
ngan sach nhu cac doanh nghiép tu.

Nhu ciu va nhitng nguyén tic ngin sach thuc té
giita nhiém vu ciia mot t6 chirc cong va viéc phan
b6 ngudn lyc “ngan sach theo nim” 1am nay sinh
nhiéu van dé, anh huong téi viée thuc hién cac hoat
dong quan 1y du bao ngudn nhan lyc (trir cac co
quan dugc huong hoat dong ké hoach ngan sach
nhiéu nim).

3. Nhirng thuan lgi trong hoat dong quan ly
ngudn nhan lyc khu vire nha nwée

3.1. Sw én dinh:

Trir cac co quan tham gia thi truong canh tranh,
khu vuc nha nudc duge hudng mét trang thai on
dinh tuong ddi. Pay la dic diém phan biét voi khu
vuc tu. Su 6n dinh nay duogc thé hién trén hai linh
vuc:

- On dinh vé nhiém vu co ban: Ngay ca trong
truong hop nhimg nhiém vu nay bién dong hoic
thay d6i chung van dugc xay dung trén co s& muc
tiéu da xac dinh: Gido duc, cham soc suc khoé, xét
xu, bao vé, bao tro...

- On dinh vé nhan sw: Thong thuong, khi dugc
tuyén vao mot co quan nha nudc, nhan vién s& lam
viéc & d6 sudt doi. Su 6n dinh nay co uu diém: Mot
mit, n6 khién cho viéc du tu vao nguén nhan luc
c6 y nghia hon; mat khac, n6 cho phép don gian hoa
cac hoat dong tri liéu hay quan 1y du bao d6i véi
ngudn nhan lyc trong khu vuc nha nude.

Su 6n dinh v& nhiém vu co ban va nhan su trong
khu vuc nha nuéc cho phép dugc dy bao dé dang
hon so v6i khu vuc tu.

3.2. Sw gin bé thuc sw ciia cong chire, vién
chire véi cac dich vu cong

Tao dong co lam viéc cho mdt cong chuc khong
khoé khan hon tao dong co lam viéc cho mdt nguoi
lao dong thude khu vuc tu.

Khu vue tu thudn mot muc dich loi nhuan, khu
vuc nha nude phai dap tmg nhitng nhu ciu ma doi
song xa hoi dit ra. Trong khu vye nha nudce ¢6 khai
niém “viéc nudc”, dem lai nhiéu loi thé, nd cho
phép huy dong su tham gia cuia nhan vién vi muc
dich ctia cong viéc mot cach khd dé dang.

Tinh trang bat binh ding tién luong trong khu
vuc nha nudce da va dang tdn tai, ton tai trong su bé
bon va chong chéo cua cac loai quy ché chinh sach.
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Thuc té cho thiy: Tién luong- khé khin thuong
duoc vién dan dé bién minh cho cac van dé vé dong
co lam viéc ¢ khu vuc nha nudc khong qua quan
trong nhur nguoi ta tudng. Luong thap so véi khu
vuc tu 1a mot yéu t6 c¢6 kha niang nudi dudng tu
tuong khong hai 1ong - nhung khong phai 1a yéu tb
quyét dinh dong co 1am viéc cua cac ca nhan cong
chire, vién chirc. Pong co 1am viée trude hét phu
thugc vao ndi dung cong viéc va trach nhiém ma
nguoi lao dong dugc giao. Ngoai ra, nhu moi nguoi
déu biét, nguoi ta tro thanh cong chic, vién chirc
khong phai dé 1am gidu, ma vi nhiing 1y do khac.

Khai niém “dich vu cong” ciing 1a méot nguén luc
ma khu vuc tu khong thé co dé tao dong co lam viéc
cho nguoi lao dong. Ngudi ta luén cam thdy hao
himg véi viée tham gia hodc dong gop truc tiép cho
su nghiép giao duc, bao v¢ an ninh cdng cdng, cham
soc stc khoé cho dong bao... hon 13 chi san xuat
nhitng san pham tiéu thy hang loat nham thu loi
nhuan.

Nhiing nguoi lam viéc trong khu vuc nha nude
thuong co dic diém 1a gin bo chat ché véi muc dich
nhiém vu ma ho dam duong. Pay 1a mot lgi thé tu
nhién, thue t& ma khu vuc nha nudce c6 duge va phai
can tap trung khai thac.

II. Nhitng giai phap nhim khic phuc khé
khin, phat huy lgi thé trong quan 1y ngudn nhan
Iwe khu vee nha nwéc

1. Nhitng hoat dong thuc té trong quan ly
ngudn nhan lyc khu vie nha nuwéc thoi gian qua:

Hoat dong quan 1y ngu6n nhan lyc ¢ khu vuc nha
nudc hién nay dang “dung gitra dong”, khong & vi
tri thuan loi nhat. Khong phai tat ca cic co quan
thudc khu vuc nha nudc déu & cung mot giai doan
trong qué trinh chuyén tir quan 1y nhan sy sang quan
ly nguén nhan luc. Mot sé hoat dong dua trén
phuong phép quan 1y nhéan sy truyén théng, mot sb
hoat dong khéc lai chuyén han sang phuong phap
quan 1y ngudn nhan luc. Mot sé dy an quan ly
ngudn nhéan lyc trong khu vuc nha nude c6 thé coi
la thanh cong, mot sé khac lai that bai ning né.
Nguyén nhén that bai c6 thé 1a thiéu sy tng ho cua
lanh dao, hodc nhimg ngudi didu hanh dy an thiéu
kha ning, thiéu nhimng cong cu can thiét.

Hoat dong quan Iy ngudn nhan luc ¢ khu vuc nha

nuée nhitng ndm qua chi yéu tip trung vao hudng
dao tao nham chuyén tir logic chi tiéu hodc logic
tiéu thu sang logic dau tu hay dong dau tu va hoat
dong thyc hanh quan 1y nhim déi méi cac phuong
thtrc hanh dong khong con phu hop.

2. Nhirng giai phap cin dugc tién hanh:

Bon giai phap cho hoat dong quan 1y nguon nhan
luc trong khu vuc nha nudce can tap trung nd lyuc tién
hanh la:

2.1. Phan tich hé tho“'ng viéc lam:

Phan tich hé thong viéc 1am (vi tri 1am viéc, cong
viéc, nghé nghiép...) cling nhu viéc mo ta cic ning
luc can co 1a mot vAn dé can ban cta hoat dong quan
Iy ngudn nhan lyc, boi nd cho phép xic dinh nhu
cau lao dong cua t6 chirc.

2.2. Ap dung cic hinh thicc méi @é dinh gia
nhdn vién

Thong qua nghé nghiép va cong viéc dé thong ké
sO luong va danh gia ning lyc nhan vién 1a van dé
co ban thir hai ciia hoat ddng quan 1y ngudn nhan
luc.

Hoat dong danh gia nhan vién hién nay la con
chua duoc phat trién mot cach day du, con chiu anh
huong ning né cia cach danh gia cii & chd nguoi ta
con ap dung hinh thirc “cho diém danh gia”.

2.3. Thue hign cdc hoat djpng qudn Iy dw bdo doi
vdi cong vigc, nang lwc lam vigc ciia nguon nhan
luc

Viéc thyc hién cac hoat dong quan 1y du bao dbi
vdi cong viée, nang lyc lam vige va nguén nhan luc
cho phép tranh dugc nguy co hanh dong néng voi
trong khi xir Iy nhimg thay d6i dién ra nhanh chong
da dat cac td chuc thude khu vuce nha nude vao tinh
trang khong thé dimg lai & viéc don thun ghi nhan
su chénh 1éch rat dang ké giita nhu cau st dung lao
dong cua ho va nguén nhan luc thuc té. Trong boi
canh hién nay, cic co quan nha nudc khong thé bo
qua nhitng van dé tram trong va kéo dai, nay sinh tir
tinh trang bat cap giita nhu cau cong viéc va ngudn
nhan lyc hién co.

2.4. Hoach dinh chinh sach qudn ly nguén
nhan luc

O khu vyc nha nude- khu vuc tién tién vé quan ly
ngudn nhan luc- phan 16n cac hoat dong quan ly
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M6 hinh: Moi lién két cac hoat dong quén 1y ngudn nhén lyc khu vwe nha nwée

X4y dung va
cai tién by may
td chirc, ché d
lam viéc

Pinh mirc lao

Pinh mirc lao
dong Tién
lwong va
khen thwéng

nguén nhan lyc con manh mun, khéng thuc su gén
két va thiéu toan dién.

Van dé hét sitc quan trong ddi vé6i cac co quan
nha nudc la: Hoach dinh cho dugc mdt chinh sach
téng thé quan 1y ngudn nhan luc. Hoat dong quan 1y
ngudn nhan lyc can dugce “so d6 hoa” trén co s xac
dinh cac van dé wu tién giai quyét.

3. Cac van dé dic biét can xir ly

3.1. Qudn Iy nguén luc con nguwoi:

Mot trong nhiing dic diém ciia hoat dong quan 1y
ngudn nhén lyc ¢ khu vire nha nude 1a yéu cau quan
Iy “nhan luc vén ¢6” cao hon so voi khu vuc tu.

Tru truong hop ngoai 1€, dong nhan cong ra vao
khu vyc nha nudc thuong nho va cham. Noi mot
cach khac: doi ngii nhan vién cua cac t6 chirc nha
nude “on dinh” dén mirc kho thay d6i. Tir thi truong
lao dong, khu vuc nha nudc khong thé tuyén dung
hang loat nguoi lao dong véi nhitng nang lyc lam
viéc méi, tich Gmg véi su van dong bién d6i cua noi
dung cong viéc, budc phai cai bién nhitng ning luc
san c6- ap dung phuong phap quan 1y nhan luc “ton
kho”, chir khong thé ap dung phuong phap quan ly
nhan lyc “theo ludng”, kha ning thich ung cua cac
co quan nha nudc phai dugc thyc hién bdi nhan luc
ndi bo chir khong phai boi nhan lyc ttr bén ngoai.

Nghién ciru,
phén tich, mo ta
va thiét ké

Ngudn nhan

dong Tién lwc khu vue sw D bat,
lwong va nha nwéc Thuyén
khen thudng chuyén, va sa
thai

Panh gia tinh
hinh thuc
hién cong viéc

Hoach dinh
ngudn nhén lyc

Tuyén dung
B0 tri nhén

Huén luyén
va phat trién

Pay 1a nguyén do dan dén viéc phai quan 1y ngudn
“nhan lyc vn c6” cua co quan. Khong dé dang thay
doi nguoi lao dong nhu khu vy tu, khu vuc nha
nudc budc phai ddi méi nang lyc cua ho.

Vi vay, can phai cha y dén viéc dao tao tai chd va
dao tao bd sung cho mot sé lugng 16n va thudng
xuyén vé chuyén mén cho ngudn nhan lyc, chat
luong dao tao phai dugc dam bao mai phat trién kha
nang trinh d§ chuyén moén cia nhan vién. Pay la
bién phap git vai tro chién lugc.

- Chét luong tuyén dung 1 yéu cau co ban. Trong
khau tuyén dung nhan lyc ¢ khu vyc nha nudc 1a
khong thé hodc rat kho stra chita so véi khu vuc tu.
Tuyén dung trong khu vuc nha nudc phai hudng t6i
viéc tuyén chon cac cong chirc tong hop c6 tiém
ning, khong nhét thiét co bang cap qua cao, phai
chuyén nghiép hoa nhiéu lan nhiing nguoi duoc
tuyén chon trong sudt qué trinh lam viéc cua ho.

- Danh cho cac don vi tac nghiép mot pham vi
hoat dong can thiét trong viéc to chuc lao dong
nham diéu chinh mdi quan hé giita nhan luc va cong
viéc gop phan quyét dinh su thanh bai trong viéc cai
thién chat lugng san phém va dich vu.

- Sy co dong mang tinh chirc nang. Tt lau trong
khu vuc nha nudc, sy co dong mang tinh chirc nang
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da tré thanh mot thuc té tdn tai phé bién, nhan vién
tiép tuc lam nhitng cong viéc ma ho dam dwong ca
& cap cao va cap thip tir 15 dén 20 niam. Mot nhan
vién dam nhiém cung mot cong viée trong sudt 20
hodc 30 nam, chic chin ho s& roi vao tinh trang
nham chan cong viéc. Néu c6 kha ning lam viéc co
dong, thuong xuyén thay d6i cong viéc (5 hay 6
nam mot 1§n), nhén vién s& duge thir thach vé nang
lyc lam viée, s€ duoc rén luyén kha nang hoc hoi,
cang d& thich ing voi nhing bién ddi ctia cong viée
trong tuong lai.

Trong khu vyc nha nudc, ¢ cac cép do cao, bién
ddng nhan lyc dién ra rt nhanh; & cac cép do thép,
bién dong dién ra rat cham. Chéc chin c¢6 mot mdi
lién hé tuong tac gitra hai hién tugng trai ngugc do:
Su co dong qua cao cua nhan lyc & cép do nay bude
cac cap do khac phai giit nguyén vi tri dé dam bao
tinh lién tuc tdi thiéu trong hoat dong.

Trong hoat dong quan 1y ngudn nhan lyc & khu
vue nha nudce, néu nhu tuyén dung va td chire lao
dong 1a hai phuong tién can quan tim phat trién hon
nita, thi dao tao tai chd va dao tao bd sung va sy co
dong vé chiic ning ciing 1a hai phuong tién phai
dugc uu tién, boi ching cho phép lam phong phu

Tai liéu tham khao:

thém ngudn “nhan lyc von ¢6” cuia to chc.

3.2. Cich to chirc diic bi¢t véi cap Trung wong
va cdc co quan nha nuwdc dong tai dia phwong

Mot dic diém khac cua khu vuc nha nudce la:
Phan 16n quyén lyc tap trung & cp trung wong, cic
co quan nha nudc déng tai dia phuong chu yéu dam
duong cac nhiém vu tac nghi€p thuc thi. Mot co cAu
nhu vay rat hiém thay trong khu vuc tu.

Pic diém cua cac to chuc nay khién cho hoat
dong quan 1y ngudn nhan lyc trong khu vuc nha
nude tré nén phirc tap hon, béi nd lam xuat hién
nhitng vin dé dic trung trong didu hanh, giao tiép,
truée hét 1a trong viéc phan chia trach nhiém gitra
cép trung wong va cép dia phuong.

Xét trén binh dién téng thé, quan 1y ngudn nhan
luc trong khu vuc nha nudc ngay nay qua tap trung
nén khong thé dem lai hiéu qua thuc su. Khong dé
dang giai quyét van d¢, boi 18: Néu tdp quyén qua
mirc dan dén mirc d6 tham gia ctia cac cap co sO s&
rat thap va cép trung wong s& co rat it thuc té. Nguoc
lai, néu tan quyén qua muc, chic chin sé tao ra
nhirng nguy co chéch huéng va thiéu dong bo trong
cac hoat dong quan 1y ngudn nhan Iyc.OJ
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